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ごみ処理の現状と今後の対応についてお伺いします 

 

問１ あなたのお宅では、主にだれがごみをごみ集積所へ出しますか。次の１～10の中から１つ

だけ選んでください。 

ｎ=1,877 

１．世帯主 20.2 

２．世帯主の配偶者 25.5 

３．世帯主の親  2.2 

４．世帯主の子供  2.1 

私 

５．その他  1.9 

   

６．世帯主 11.6 

７．世帯主の配偶者 27.9 

８．世帯主の親  3.6 

９．世帯主の子供  2.3 

私
以
外 

10．その他  1.8 

   

無回答  0.9 

 
 
≪問１で６～10に○をつけた方にお伺いします≫ 
 

問１－１ 主にごみを出す方の性別をお答えください。 

ｎ=886 

１．男性  26.5      ２．女性  71.7      無回答   1.8 

 

問１－２ 主にごみを出す方の年齢をお答えください。 

ｎ=886 

１．20歳未満   0.5    ２．20代   2.9      ３．30代  13.2 

４．40代  19.4      ５．50代  31.9      ６．60代  18.4 

７．70代以上  10.3    無回答   3.4 

問１―１、１―２へ 

数値は回答の比率（％） 

ｎは回答者数（人） 

Ⅲ 質問と単純集計結果 
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問２ あなたは、あなたの地区のごみ収集日を知っていますか。次の中から１つだけ選んでくだ

さい。 

ｎ=1,877 

１．燃えるごみの日（週２回）とその他のごみの日（各月１回）ともに知っている  77.3 

２．燃えるごみの日（週２回）だけ知っている  15.0 

３．知らない   6.7 

４．その他（                              ）   0.3 

無回答   0.7 

 

問３ あなたのお宅では、燃えるごみ・かん金属類・ガラスびん類・埋立ごみ・古紙類・乾電池

などを正しく分別して出していますか。次の中から１つだけ選んでください。 

ｎ=1,877 

１．いつも正しく分別している  96.9 

２．ときどき分別しないで出すこともある   2.7 

３．いつも分別していない   0.1 

４．その他（                              ）   0.2 

無回答   0.2 
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問４ あなたのお宅では、ア）～ケ）の資源を主にどのように処理していますか。それぞれ該当

するものを１つずつ選んでください。 

 

リサイクルに出している 
ごみとして 
処理している 

ｎ=1,877 

市
の
資
源
分
別
収
集
（
ご
み
集

積
所
）
へ 

Ｐ
Ｔ
Ａ
、
町
内
会
な
ど
の
集
団

回
収
へ 

販
売
店
回
収
（
店
頭
の
回
収
ボ

ッ
ク
ス
な
ど
）
へ 

直
接
回
収
業
者
へ
搬
入 

巡
回
し
て
い
る
資
源
回
収
業
者

へ そ
の
他 

燃
え
る
ご
み
と
一
緒
に
地
区
の

ご
み
集
積
所
へ 

店
頭
な
ど
に
あ
る
ダ
ス
ト
ボ
ッ

ク
ス
（
燃
え
る
ご
み
）
へ 

そ
の
他 

無
回
答 

ア）びん 88.8  0.7  0.7  0.1  0.6  0.4  5.5  0.2  0.4  2.7 

イ）かん 84.1  4.4  0.6  0.3  0.7  0.6  5.0  0.1  0.4  3.6 

ウ）新聞 40.6 40.2  0.1  1.7  8.3  1.5  3.0  0.1  0.6  3.9 

エ）雑誌 50.2 30.0  0.1  1.8  7.8  1.1  3.8  0.1  0.6  4.5 

オ）段ボール 50.3 27.5  0.1  1.9  6.7  2.0  5.2 -  1.5  4.9 

カ）牛乳パック 19.5 13.7 20.8  0.2  0.9  2.8 29.9  1.3  1.4  9.5 

キ）ペットボトル 19.7  0.7 31.5  0.2  0.3  1.4 34.9  3.7  0.8  6.8 

ク）古布 23.9  8.2  0.1  0.6  2.3  5.6 48.7  0.2  2.4  8.0 

ケ）白色トレイ 20.0  0.5 12.8  0.3  0.3  1.2 51.0  1.7  1.2 10.9 

 

問５ あなたのお宅では、燃えるごみを出すとき、主に何に入れて出しますか。次の中から１つ

だけ選んでください。 

ｎ=1,877 

１．透明袋  60.7           ２．半透明袋（中身が確認できるもの）   8.8 

３．黒・青色など中身の見えないビニール袋   0.1 

４．スーパーのレジ袋  29.5      ５．紙袋・段ボール箱   0.1 

６．その他（       ）   0.2  無回答   0.8 

 



 

- 18 - 

問６ 平成12年４月より「容器包装リサイクル法」という法律が施行されましたが、あなたはこ

の法律を知っていますか。次の中からいくつでも選んでください。      （Ｍ．Ａ．） 

ｎ=1,877 

１．新聞・テレビなどで見て知っている  41.9 

２．「広報ふじ」で見て知っている  26.9 

３．友人・知人・家族などから聞いて知っている   6.2 

４．その他のことで知っている   2.7 

５．知らない  34.5 

無回答   2.5 

 

≪問６で１～４に○をつけた方にお伺いします≫ 
 

問６－１ 「容器包装リサイクル法」の内容について、どの程度知っていますか。次の中

から１つだけ選んでください。 

ｎ=1,182 

１．法律の対象となる品目（かん・びん・ペットボトル・紙パックなど）や市民・ 
  市・事業者三者の責務など、法律の体系は大体知っている  29.9 

２．法律の対象となる品目は知っているが、市民の責務やリサイクルの体系などは
知らない  38.5 

３．法律の存在だけを知っている  28.8 

４．その他（                           ）   0.2 

無回答   2.7 

 

問６―１へ 
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問７ 平成13年４月より「廃家電リサイクル法」という法律が施行されますが、あなたはこの法

律を知っていますか。次の中からいくつでも選んでください。        （Ｍ．Ａ．） 

ｎ=1,877 

１．新聞・テレビなどで見て知っている  35.2 

２．友人・知人・家族などから聞いて知っている   5.8 

３．その他のことで知っている   2.1 

４．知らない  55.0 

無回答   3.5 

 

≪問７で１～３に○をつけた方にお伺いします≫ 
 

問７－１ 「廃家電リサイクル法」の内容について、どの程度知っていますか。次の中か

ら１つだけ選んでください。 

ｎ=779 

１．法律の対象となる品目（テレビ・エアコン・冷蔵庫・洗濯機）やそのリサイク
ル費用が排出者の負担になることも知っている  53.9 

２．法律の対象となる品目（テレビ・エアコン・冷蔵庫・洗濯機）を知っている程
度でリサイクルの仕組みや費用負担などは知らない  30.7 

３．法律の存在だけを知っている  13.5 

４．その他（                          ）   0.5 

無回答   1.4 

 

問８ 富士市では、市民１人当たり１日に約1.1kg のごみを出していますが、あなたはそのこと

を知っていますか。 

ｎ=1,877 

１．知っている  12.9     ２．知らない  85.3     無回答   1.8 

 

問７―１へ 
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問９ あなたのお宅では、ごみの量を減らすためにどのような工夫をしていますか。次の中から

いくつでも選んでください。                       （Ｍ．Ａ．） 

ｎ=1,877 

１．燃えるごみは自家焼却処理をしている  12.1 

２．生ごみを電動生ごみ処理機で堆肥化し利用している   1.4 

３．生ごみをＥＭボカシで堆肥化し利用している   7.6 

４．２、３以外の方法で生ごみを堆肥化し利用している  11.5 

５．生ごみの水切りを徹底させている  54.1 

６．必要のないものは極力買わないように心がけている  40.8 

７．買い物には買い物袋を持参し、レジ袋などを断るようにしている   8.6 

８．デパートなどでの過剰包装・不要包装を断るようにしている  17.3 

９．使い捨て容器入り商品の購入は避けて、詰めかえ可能商品をできるだけ買うようにし
ている  40.0 

10．新聞紙、段ボール、ペットボトルなどの資源ごみは、分別しリサイクルに回している 
67.9 

11．着なくなった衣類は、リサイクルショップへ持っていったり、ＰＴＡなどの集団回収
に出したりするようにしている  18.5 

12．使えるものは可能な限り再利用している  39.7 

13．エコマークやグリーンマークのついた再生品を積極的に購入するようにしている 
12.2 

14．故障した製品もできるだけ修理して使用する  42.5 

15．その他（                              ）   0.8 

16．特に何もしていない   3.2 

無回答   1.0 
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問10 あなたは、不要品再利用のためのリサイクルショップやフリーマーケットなどを利用した

ことがありますか。次の中から１つだけ選んでください。 

ｎ=1,877 

１．よく利用する   4.9           ２．利用したことがある  44.5 

３．利用したことはない    問10－１へ    48.9 

無回答   1.7 

 

≪問10で３に○をつけた方にお伺いします≫ 
 

問10－１ あなたは、今後リサイクルショップやフリーマーケットを利用したいと思いま

すか。次の中から１つだけ選んでください。 

ｎ=918 

１．利用したい   9.6          ２．機会があれば利用したい  57.4 

３．あまり利用したいとは思わない  17.5 ４．利用したくない   4.9 

５．わからない  10.3          無回答   0.2 

 

問11 現在、富士市では空きかんの指定袋や可燃ごみなどの透明袋制を採用していますが、これ

らの決められた袋以外の袋で出されたかん・ごみの取り扱いについて、あなたはどのように

お考えになりますか。次の中から１つだけ選んでください。 

ｎ=1,877 

１．指定袋以外で出すことはルール違反で、ルールの徹底を図るため違反ごみは一切回収
すべきではない  53.5 

２．収集しないで放置すると近所迷惑になるので、ルール違反でも回収すべきである 
29.5 

３．その他（                              ）   6.4 

４．わからない   8.5 

無回答   2.0 

 

問12 自分で出すごみに責任を持つという意味で、ごみ袋に名前を書いて出すという方法があり

ますが、記名の是非についてあなたはどう思いますか。次の中から１つだけ選んでください。 

ｎ=1,877 

１．記名式にした方がよい  22.9      ２．記名式にしない方がよい  54.5 

３．その他（                              ）   5.9 

４．わからない  15.0           無回答   1.8 

 



 

- 22 - 

ごみ処理の有料化についてお伺いします 

 

問13 ごみ減量化や負担の公平化を図るために、一般家庭のごみを有料化している市町村の例が

あります。ごみ処理の有料化について、あなたはどう思いますか。次の中から１つだけ選ん

でください。 

ｎ=1,877 

１．ごみ減量化やリサイクルの推進に役立つのなら、ごみの有料化もやむを得ない  14.7 

２．税金だけでごみを処理するのは、ごみをたくさん出す人とそうでない人とで不公平に
なるので、排出量に応じたごみ処理手数料の有料化（一定以上排出する人を有料にす
るなど）を実施すべきである  10.0 

３．市民生活が多様化しているのだから、できるだけ市民が面倒でないシステムにすべき
で、それにかかる経費はごみの有料化で対応すべきである   5.4 

４．ごみ処理は個人の責任だと思うから、処理費を負担するのは当然   3.0 

５．これまでも無料だったのだから、有料化には反対である  10.3 

６．有料化してもごみの減量化にはならないと思うので、有料化には反対である   7.3 

７．有料化すると、ごみの不法投棄がふえるなど弊害が生じるので反対である  35.5 

８．理由がどうあれ、税金を払っているのだから、ごみの有料化には反対である   8.4 

９．その他（                           ）   1.2 

10．わからない   2.8 

無回答   1.3 

 

≪問13で１～４に○をつけた方にお伺いします≫ 
 

問13－１ 有料化の対象となるごみは何が望ましいと思いますか。次の中から１つだけ選

んでください。 

ｎ=622 

１．燃えるごみのみ  10.9 

２．粗大ごみ（家具・家電製品など）のみ  58.4 

３．資源物（かん・びん・古紙類など）を除くすべてのごみ  25.2 

４．その他（                           ）   2.7 

無回答   2.7 

 

問 
 

１
、
２
、
３
、
４
へ 

13 
Ｉ 
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問13－２ 有料化する場合の料金はどのように設定すべきだと思いますか。次の中から１

つだけ選んでください。 

ｎ=622 

１．近隣の市町村の料金を参考に、公共料金として均衡性を考慮して設定する  17.5 

２．全国的な先進事例を参考に、本市と人口規模・都市形態など類似な都市の料金
体系を参考に設定する  10.8 

３．実際のごみ処理（収集・運搬、焼却、埋立処分）に係る経費（人件費、委託料、 
  施設の運転管理費など）に有料袋作成費などのコストを総合的に勘案して、そ 
  の一定部分を回収するという考えに基づき設定する  22.7 

４．原因者（排出者）負担原則に基づき、一定量までは税金で賄うがそれ以上は排 
  出量に応じた料金設定を行う  37.6 

５．その他（                           ）   1.1 

６．わからない   6.4 

無回答   3.9 

 

問13－３ 有料化する場合の料金体系はどのように行うべきだと思いますか。次の中から

１つだけ選んでください。 

ｎ=622 

１．重量、容量に応じた料金体系（従量制）  62.5 

２．１戸当たりの固定料金体系（定額制）  12.2 

３．世帯人数に応じた料金体系（人数制）  15.3 

４．その他（                           ）   0.6 

５．わからない   5.8 

無回答   3.5 

 

問13－４ 有料化する場合の料金の徴収方法はどのように行うべきだと思いますか。次の

中から１つだけ選んでください。 

ｎ=622 

１．市の指定した袋を有料でスーパー・コンビニなどで購入する方法（指定有料袋 
  制）  60.3 

２．処理券をスーパーなどで購入し、ごみ袋に
てん

貼
ぷ

付する方法（シール、ステッカー 
  など処理券貼付制）  18.2 

３．あらかじめ市の窓口などでチケットを購入し、スーパーなどで指定袋と引きか 
  える方法（チケット引きかえ制）   3.5 

４．その他（                           ）   2.3 

５．わからない  12.1 

無回答   3.7 



 

- 24 - 

問14 これから高齢社会を迎え、大型電化製品、大型家具類の粗大ごみについては、ごみ集積所

への排出や引き取り場所への搬入が難しく、有料でもいいから戸別に回収してほしいという

要望も多くなるものと予測されます。粗大ごみの戸別有料回収について、あなたの考えに最

も近いものを１つだけ選んでください。 

ｎ=1,877 

１．粗大ごみの発生は、一つの世帯で年に何回もあるものではないので、すぐにでもやる
べきである  34.3 

２．粗大ごみだけで有料化を進めるのではなく、他の一般ごみの有料制とあわせて実施す
べきである   9.7 

３．戸別収集は必要だが無料で行うべきである  11.3 

４．戸別収集を行うと市の負担が増加するし、トラブルの発生も予測されるので今までど
おりでよい  27.1 

５．その他（                              ）   4.2 

６．わからない  10.0 

無回答   3.4 
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ごみ処理基本計画についてお伺いします 

 

問15 ごみ処理に関する経費が膨らんでいる中、今後さらに環境クリーンセンター（ごみ焼却施

設）の建てかえや安全に配慮した最終処分場（埋立地）の確保、リサイクル収集の拡大など

でごみ処理の経費も増大することになります。今後、市ではどういう考え方で「ごみの減量

化やリサイクルの推進」をすべきだと思いますか。あなたの考えに最も近いものを１つだけ

選んでください。 

ｎ=1,877 

１．市民生活が多様化しているのだから、お金がかかっても市民がいつでもごみや資源を 
  出せる便利なシステムをつくるべきである  19.9 

２．限られた経費でごみの減量化やリサイクルを進めるために、多少不便な面があっても 
  市民が協力すべきである  51.7 

３．資源が混入しているなどのルールを守らないごみの排出者に対して、個別に指導する 
  などの強い指導を行うべきである  17.7 

４．その他（                              ）   1.6 

５．わからない   6.1                        無回答   2.9 

 

問16 富士市では今年度中に「富士市ごみ処理基本計画」を策定する予定です。この計画は、15
年後の平成26年を目標年次として、21世紀を展望した長期的な視点で、ごみの減量化やリサ

イクルの推進施策、ごみ処理施設の整備計画などを総合的に取りまとめていこうとするもの
です。そこで、富士市におけるごみ処理の課題と問題点はどこにあると思いますか。あなた
の考えに近いものを３つ以内で選んでください。              （Ｍ．Ａ．） 

ｎ=1,877 

１．ごみの分別方法、排出方法などが分かりにくく、市民へのＰＲや
けいもう

啓蒙について、広報
メディアや説明会などの方法で徹底させる必要がある  26.5 

２．他市町村に比べて資源物の分別が不十分であり、現在燃えるごみとして処理している
白色トレイや発泡スチロールなども資源物として回収するなど、資源化率の向上を図
るべきである  46.4 

３．ごみの収集体系について、直営の部分と民間への委託部分があるが、収集効率や合理
化を図るため、全面委託にするべきである   9.5 

４．山間地への不法投棄や街角でのポイ捨てが多く、富士市全体のイメージダウンとなっ
ているので、その対策を急ぐべきである  57.9 

５．一般家庭ごみの集積所に、事務所・飲食店など事業系のごみの排出が多く見られるの
で、排出者負担の原則で合理的な処理方法を確立すべきである  19.1 

６．分別ルールを守らない市民が多く見られるため、分別マナーの育成が重要である 
33.3 

７．リサイクル施設や最終処分場などの施設が不足しているので、計画的に整備していく
必要がある  33.8 

８．その他（                              ）   1.9 

９．わからない   4.2                        無回答   2.1 
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問17 「富士市ごみ処理基本計画」の中で、今後市が重点的に進める施策としてあなたはどのよ

うなことが重要だと思いますか。次の中から３つ以内で選んでください。   （Ｍ．Ａ．） 

ｎ=1,877 

１．容器包装リサイクル法などのリサイクルに関する法律や制度に基づき、プラスチック
製容器包装やトレイ類などリサイクルできるものは極力リサイクルして資源化を図る 

61.2 
２．生ごみ処理機の購入費補助制度を導入して、生ごみの資源化を促進する  32.6 

３．町内会、ＰＴＡ、子ども会などでの資源物集団回収を促進させるため、助成制度を充
実させる  28.4 

４．ごみ減量推進員やごみ減量監視員など、ごみ減量化に向けた人材の確保と制度を充実
させる   8.9 

５．市民、グループなどが自発的にごみ減量化に取り組んでいけるような土壌づくり 
25.6 

６．行政・市民・事業者の三者が役割分担を明確にして、適正なパートナーシップを形成
していく  19.3 

７．地域住民の合意形成やコストの削減、財源の確保などを考えながら計画的に施設整備
を図る  22.9 

８．これからは、市単独でごみ処理を進めるのではなく、近隣の市町村と連携を図りなが
ら広域的なごみ処理を目指していく  27.4 

９．その他（                              ）   1.2 

10．わからない   5.0 

無回答   2.0 

 

問18 富士市のごみ処理について、これから広域的に富士圏域（富士宮市・芝川町を含んだ２市

１町）で処理するとなれば、あなたはどの部門（施設）が望ましいと思いますか。次の中か

ら１つだけ選んでください。 

ｎ=1,877 

１．ごみ焼却施設  16.5 

２．資源物のリサイクル施設（リサイクルプラザなど）  44.1 

３．粗大ごみの破砕施設   6.6 

４．最終埋立処分場  10.4 

５．ごみの収集・運搬部門   3.4 

６．その他（                              ）   0.6 

７．わからない  15.9 

無回答   2.6 

 


