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避
難
行
動
要
支
援
者
と
は
？

災
害
が
起
き
た
と
き
、
避
難
す

る
た
め
に
助
け
が
必
要
な
人
を〝
避

難
行
動
要
支
援
者
〟
と
言
い
ま
す
。

市
で
は
、
地
域
の
支
援
者
に
よ

る
避
難
支
援
や
安
否
確
認
な
ど
を

行
う
こ
と
を
目
的
に
、「
避
難
行

動
要
支
援
者
名
簿
」
を
作
成
し
て

い
ま
す
。

対
象
者
と
し
て
、
次
の
人
た
ち

を
名
簿
に
掲
載
し
て
い
ま
す
。

❶
寝
た
き
り
高
齢
者
、
認
知
症
高

齢
者

❷
要
介
護
認
定
者（
要
介
護
３
～
５
）

❸
身
体
障
害
者
１
、２
級（
内
部
障

害
に
つ
い
て
は
呼
吸
器
機
能
の
み
）

❹
知
的
障
害
者
（
療
育
手
帳
Ａ
、

Ｂ
所
持
者
）

❺
精
神
障
害
者
１
、２
級

※
介
護
施
設
に
長
期
入
所
を
し
て

い
る
人
な
ど
は
、
掲
載
の
対
象

外
で
す
。

避難行動
要支援者

市役所
地区まちづくり
センター

町内会・区
自主防災会
民生委員
など

名簿を提供

同意者名簿を活用した支援イメージ

同意書を
提出する

❶

❷

❸
支援活動を
行う

同
意
者
名
簿
の
作
成
に

ご
協
力
を
！

「
避
難
行
動
要
支
援
者
名
簿
」を
、

災
害
時
だ
け
で
な
く
、
平
常
時
か

ら
地
域
の
支
援
者
に
提
供
し
、
日

常
の
声
か
け
な
ど
の
見
守
り
や
防

災
訓
練
等
に
活
用
し
て
い
た
だ
く

た
め
に
、個
人
情
報
の
提
供
に
つ

い
て
同
意
い
た
だ
い
た
避
難
行
動

要
支
援
者
の
み
を
掲
載
し
た
名
簿

で
あ
る
「
同
意
者
名
簿
」
を
作
成

し
て
い
ま
す
。

こ
の
名
簿
へ
の
掲
載
に
同
意
い
た

だ
く
こ
と
で
、
災
害
時
に
地
域
の
人

か
ら
の
支
援
を
受
け
ら
れ
る
可
能
性

が
高
ま
り
ま
す
。
ご
協
力
を
お
願
い

し
ま
す
。

体の状態・かかりつけ医・服薬内容・緊急連絡
先など、いざというときに必要な情報を容器に入
れて、冷蔵庫に保管しておくものです。
これまでの申込先は町内会・区でしたが、今後
は福祉総務課または各地区まちづくりセンターで
直接キットを受け取ることができます。

身体等に不安があり、同意者
名簿への掲載を希望する人
福祉総務課または各地区ま
ちづくりセンターにある同意
書を記入の上、福祉総務課へ
提出してください。
こちらから電子申請
することもできます

▶

▲�災害・緊急支援情報
キット

市防災アプリ「防災ふじ」で
「支援者」の登録を！

「防災ふじ」には、大雨などで市内に避難情
報が発令された際に、避難行動要支援者から、
周辺の「支援者」に対して支援要請の通知が出
され、支援できる人を募る機能があります。
ぜひ、アプリで「支援者」に登録し、困って
いる人の支援にご協力をお願いします。

防災危機管理課　55-2936

支援要請

◀�詳しくは
こちら 要支援者

支援者

HELP!

サポート
に向かう

大規模な災害が起きたときに避難支援・安否確認などを行うことを目的と大規模な災害が起きたときに避難支援・安否確認などを行うことを目的と
して、「避難行動要支援者名簿」及び「同意者名簿」を作成しています。して、「避難行動要支援者名簿」及び「同意者名簿」を作成しています。

問合せ　福祉総務課　55-2840　52-2290　E fu-fukushisoumu@div.city.fuji.shizuoka.jp

災害・緊急支援情報キットの
受取方法が変わりました

同
意
者
名
簿
に
掲
載
さ
れ
る

個
人
情
報
は
？

住
所
・
氏
名
・
年
齢
・
性
別
の

４
つ
の
情
報
が
掲
載
さ
れ
ま
す
。

要
介
護
度
や
障
害
の
等
級
な
ど
の

詳
し
い
内
容
は
掲
載
さ
れ
ま
せ
ん
。

かけつけた救急隊員が
キットから医療情報を確
認し、救命活動に活用す
ることができます。
また、災害発生時に持
ち出すことで、避難所で
のスムーズな情報伝達に
生かすこともできます。


