
テーマによる意見交換 

テーマ 

「地域医療と救急医療センターについて」 

 

 

テーマの 

選定理由・目的 

 

・富士市の医療の現状について理解していただく 

・救急医療センターについて理解していただく 

・救急医療センターの利用方法についてご意見を伺う 

市民の意見等 

・混雑しており待ち時間、会計時間が長い。 

・建物・設備が古い。 

要望・提言等 

・デジタル化ＩＣＴ活用で混雑時間がわかる仕組みをつく

ってほしい。 

・車で待機している時に呼び出し通知システムの導入（Ｌ

ＩＮＥ活用や呼び出しお知らせ機器） 

・受付のＡＩ化（顔認証・体温測定・カルテ連携） 

・防災アプリ内に混雑状況や｛♯7119｝ボタンの導入 

・医師看護師を増やしてほしい。 

・医療機器等の更新と拡充 

その他事項 

・発熱外来や協力病院を市民に周知徹底。 

・＃7119や＃8000を市民へ周知すること。 

 


