
●職員研修体系 

１ 能力開発の３本柱 

（１）自己啓発 Self Development（ＳＤ） 

 「研修の第一歩は自己啓発から」という観点に立ち、職務に必要な知識・技能や職業人としての人間

性を自発的に高めようとする職員や、事務事業の課題を研究するグループを積極的に支援します。 

 また、新規採用職員研修（第３部）では、キャリアデザイン研修を実施し、職業人としての将来的な

ビジョンを描くことを通じて、効果的に自己啓発に取り組めるよう支援します。 

（２）職場研修 On the Job Training（ＯＪＴ） 

 職場は職員が能力を発揮する場であるとともに、個々の能力開発を行うための極めて重要な役割を担

っています。 

 管理監督者には部下育成の責任者としての意識が欠かせないため、新任主査、新任主幹、新任課長の

各研修では、職員育成の重要性やその手法、職場運営の方策等について学び、総合的なマネジメント能

力の向上を図ります。

また、新規採用職員を職場全体で計画的に育成するためのメンター制度について、より一層の理解と

浸透を図るため、新任課長研修、新任主幹研修などの基本研修で制度等の説明を行うとともに、メンタ

ーを支援するための職場外（専門）研修を実施します。

 さらに、職場ごとに研修を実施する場合に講師報償費の一部を助成するなどの支援を引き続き実施し

ていきます。

（３）職場外研修 Off the Job Training（Ｏｆｆ-ＪＴ） 

 経験年数や役職に応じて求められる能力の育成や、より高度で専門的な知識・技術の習得のために、

次の研修を実施します。 

 〔基本研修〕 

   新規採用職員研修では、自治体職員に求められる基本的な知識や能力の習得を図ります。 

 一般職員研修（主査未満）では、市政や財政に関する課題、政策形成能力や法務能力の向上、倫

理に関する研修などを実施します。 

 管理監督者を対象とした研修では、各階層に求められるマネジメント能力を中心とした職務能力

の向上を図るとともに、統括主幹にリスクマネジメント研修を実施します。 

 〔専門･特別研修〕 

 市民ニーズの高度化・多様化に伴い、職員にはより高度な知識や能力が求められていることから、

各職員の能力開発ニーズに応じて科目を選択できるよう、法律講座やコミュニケーション系など、

さまざまな研修を実施します。 

 特に、メンター養成研修では、メンターと上司が一緒にメンタリング技術を習得する機会を設け、

職場全体で新規採用職員を育成する体制づくりを支援します。 

 また、必要に応じて各種専門職への研修も実施します。 

 〔派遣研修〕 

 職務に関する専門知識・技能の習得を支援するために、市町村職員中央研修所（市町村アカデミ

ー）、静岡県自治研修所、市町職員広域研修などの研修機関等に職員を派遣します。

 特に技術職員の能力向上を図るため、静岡県建設技術監理センター等への派遣研修を積極的に実

施します。
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自己啓発（ＳＤ）       自己啓発活動支援（通信教育、実務セミナー、ｅラーニング）

               自主研究グループ活動援助

               先進都市視察研修

職場研修（ＯＪＴ）      管理監督者等が行う日常の職場研修（ＯＪＴ）

               人事評価制度による目標管理、育成面談

職場外研修          基本研修（階層別研修）

   （Ｏｆｆ－ＪＴ）     １ 新規採用職員研修（採用前、第１部～第３部）

                ２ 一般職員研修（ファースト～サードステージ） ※

                ３ ３年目職員メンタルヘルス研修

                ４ １０年目職員メンタルヘルス研修

                ５ 新任主査研修

６ 新任主幹研修（前期、後期）、新任主幹メンタルヘルス研修

                ７ 新任人事評価者研修

                ８ リスクマネジメント研修

                ９ 新任課長研修、新任課長メンタルヘルス研修

               １０ 課長研修（メンタルヘルス研修、職場のハラスメント防止講座、

不当要求対応研修を順次実施）

               １１ トップマネジメントセミナー

               専門・特別研修

                １ 法律講座 ※

                ２ 能力開発講座 ※（メンター養成研修は除く）

                ３ 職種別研修 

                ４ その他の講座

               派遣研修

                １ 海外派遣研修

                ２ 自治大学校派遣

                ３ 市町村職員中央研修所（市町村アカデミー）派遣

                ４ 全国市町村国際文化研修所（国際文化アカデミー）派遣

                ５ 静岡県市町職員研修所（自治研修所）派遣 

                ６ 静岡県市町職員広域研修 

                ７ 静岡県建設技術監理センター（土木関係職員研修）

                ８ その他の派遣

                 （１）富士市・富士宮市合同 広域まちづくり研修 ※

                 （２）静岡県市職員研修協議会東部ブロック共同研修 ※

 ※印を付した研修は、チョイス･スタディ研修（後述）の対象とする。
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 ※１０ＭＨ研修：１０年目職員メンタルヘルス研修

 ※３ＭＨ研修：３年目職員メンタルヘルス研修

ファーストステージ必修Ａ研修 

セカンドステージ必修Ａ研修 

サードステージ必修Ａ研修 

ファーストステージ必修Ｂ研修 

セカンドステージ必修Ｂ研修 

サードステージ必修Ｂ研修 

課 長 研 修 

トップマネジメントセミナー 

新任主幹研修（前期、後期） 

新 任 課 長 研 修 

女性職員キャリアアップサポート

講座 

新 任 主 査 研 修 
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新 任 人 事 評 価 者 研 修 
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新規採用職員研修（第１部） 

新規採用職員内定者書類送付（２月） 

リスクマネジメント研修 

（第２部） （第３部） 

新任課長メンタルヘルス研修 
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