
「富士市ワンストップ総合窓口システム更新事業業務委託」プロポーザル参加表明に係る質問及び回答 

№ 資 料 名 頁 項  目 質 問 回 答 

１ 実施要領 ４ 
８ 参加表明書等
の提出 
（４）提出書類 

「実績の証明ができるもの（契約書の写し等）を１
部提出すること。」とありますが、過去５年以内
（令和３年度から令和７年度の期間）において１自
治体に対し複数の契約を締結している場合、最新契
約日付の契約書写しのみの提出でも差し支えないで
しょうか。 

契約の実績が確認できれば最新のもののみで構いません。 

２ 実施要領 ４ 
８ 参加表明書等
の提出 
（４）提出書類 

実績調書に記載する実績が複数ある場合、「実績の
証明ができるもの」の写しを各事例につき１部提出
が必要でしょうか。 
もしくは、写しについては代表的な事例１つのみ選
定し、提出すればよいでしょうか。 

各事例につき１部の提出をお願いします。 

３ 実施要領 ６ 
13 企画提案書の
作成にあたって 
（２）留意事項 

企画提案書の様式について、縦横の指定はないとい
う理解でよろしいでしょうか。 

御認識のとおりです。 

４ 様式５ 実績調書   

「過去５年以内（令和３年度から令和７年度の期
間）における窓口業務等の契約実績について記載」
とありますが、過去５年以内における運用契約実績
を記載するという理解でよろしいでしょうか。 

構築のみ、保守運用のみ、構築・保守運用に分けてそれぞれ記
載をお願いします。 

５ 様式５ 実績調書   

項目における「システム種別」の記載はオンプレミ
ス又はクラウド等のシステム種別を記載するという
理解でよろしいでしょうか。異なるようでしたら記
載項目イメージを提示いただけますと幸いです。 

構築したシステムが窓口DXSaaSである場合はその旨を、窓口
DXSaaSでない場合は構築先を、クラウド、又はオンプレミス
の別で記載してください。 
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