
上下水道部
電子申請マニュアル
電子申請を利用する前にご確認ください。

富士市

電子申請マニュアル R8.1.5～



①インターネットが利用できる電子機器
・パソコン
・タブレット
・スマートフォン

②メールアドレス（受付完了メールの受信用や連絡用）

１ 事前準備（電子申請に必要なもの）



２ 申請フォームのアクセス方法

●以下のＵＲＬ、もしくは右の二次元コードよりアクセス

●富士市公式ウェブサイトのトップページからアクセスする場合
トップページ右上「検索＆MENU」→「暮らし・手続き」→「上下水道」→
「電子申請」→申請したいページをクリック

URL⇒https://www.city.fuji.shizuoka.jp/kurashi/jogesuido/denshishinsei/index.html
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3 電子申請フォームの入力

～

訂正が必要な
場合はこちら



3 電子申請フォームの入力



1. 各フォームの設問Q1より順番に入力する
2. 全ての設問の入力等が終わったら必ず送信ボタンを押す
3. 送信ボタンを押した後に表示される受付番号を控える（もしくは、
送信後に届くメールのＵＲＬを確認する）

●入力確認画面に進まない場合は以下のことを確認
入力の必須項目が入力されていない
指定されたファイルと違うファイルが添付されている

3 電子申請フォームの入力



● 申請受付完了通知が、入力したメールアドレスに届きます。

●確認事項があった場合、担当者から電話やメールで連絡が届きます。そ
の場合は早急にご対応ください。審査や必要な確認が出来ず、手続き完了
するまでに時間がかかってしまいます。

● 書類不備や追加の手続きが必要な場合は、再申請が必要になることがあ
りますので、担当課の指示に従ってください。

4 申請後の連絡・対応



５ 質問・問い合わせ

皆様からの質問に対する回答は「よくある質問Ｑ＆Ａ」に掲載します。
随時更新しますので、ご確認ください。

ご不明点や質問については、各申請や届出の担当課にお問い合わせく
ださい。



来庁不要で、
申請できる電子申請を
ぜひご活用ください。


