
NO 資料名 ページ番号 質問事項 回答

1 02調達仕様書　 P.2 3.システム構成(1)サーバー構成①、②

についてサーバーの準備は貴市想定で

問題ないか。またサーバーの用意台数

に制限はあるか。(最大○○台まで等)

WindowsServerが動作する仮想マシン

の作成までは本市で実施します。現時

点で明確な台数の上限は定めておりま

せんが、サーバー2台程度を想定してい

ます。

2 02調達仕様書　 P.2 3.システム構成(1)サーバー構成　サー

バー台数が少ない構成のほうが評価点

が高くなる理解でよいか。

不必要に台数を増やすことは避けていた

だきたいですが、管理上の利便性が高

まるのであれば無理にサーバー数を削

減する必要はありません。

3 02調達仕様書　 P.2 3.システム構成(1)サーバー構成③「~~

本市が指定するセキュリティ設定(マル

ウェア対策ソフトのインストールなど)

を行うこと。」とあるが、インストー

ル方法や手順、媒体については貴市か

ら提供がある認識でよいか。

ご認識のとおり。

4 02調達仕様書　 P.2 3.システム構成(2)必要ライセンス数に

ついて「仮想デスクトッフを管理するこ

とから端末台数やサーバー台数を考慮

のうえ、最小限のライセンス数になる

ように算出すること。」と記載がある

が、シンクライアント(1,950台)=接続元

端末という認識で、接続元端末自体も

資産管理の対象となる想定でよいか。

ご認識のとおり。

5 02調達仕様書　 P.2 3.システム構成(1）サーバー構成につい

てSQLサーバーなどのミドルウェアが必

要となる場合、事業者側で今回の調達

範囲に含める必要があるか。

ご認識のとおり。

6 02調達仕様書　 P.3 4.システム構築及び保守(2)システム保

守①・②については、メーカーサポー

ト仕様に準ずるメール・電話による問い

合わせ及び、仕様・技術情報・障害支

援の想定で問題ないか。

ご認識のとおり。

7 02調達仕様書　 P.3 5.成果品利用者向け操作マニュアルはソ

フトウェア等の管理画面を実際に操作す

る管理者に対してのマニュアルの想定で

よいか。メーカー提供のオンラインマ

ニュアルを想定している。

本市向けの設定による注意事項などがあ

れば追記してください。

8 02調達仕様書　 P.3 5.成果品運用、保守、障害対応等にかか

る手順書は問い合わせ先や問い合わせ

対応フローを記載した資料のイメージで

よいか。

ご認識のとおり。

9 02調達仕様書　 P.3 5.成果品その他本市が指示する書類につ

いては、どのような書類となるか。

現時点ではない想定です。設計の中で

必要になったものがあれば完成時にご

提供ください。



10 02調達仕様書　 P.3 5.成果品の作業計画書や各種設計図書等

ドキュメントのフォーマットは各事業

者が用意するものでよいか。(貴市にて

フォーマットの指定はあるか。)

事業者が用意するもので結構です。

11 02調達仕様書 契約期間中のコミュニケーション手段

としては、メール以外に、チャットツー

ルとしてはTeamsやSlack、会議として

は、 zoomやTeams会議といったりモー

ト会議ツールでのコミュニケーション

は貴市として可能か。

チャットツールは対応できません。Web

会議についてはZoom、Teams、Webex

等対応可能ですが、会議開催は事業者

側でお願いします。

12 02調達仕様書 P.4 (2)契約形態ソフトウェア等の調達は別

に競争入札で決定するりース会社と賃貸

借契約を締結するとあるが、リース会社

が決定する時期はいつか。

順調であれば7月下旬を想定していま

す。

13 03実施要領 P.4 9 見積等の提出④提出書類 NO.4設計書

(システム構成図~)のシステム構成図に

ついて、本調達への最適なシステム構成

図の作成提案のため、既設のシステム構

成図を提供いただくことは可能か。

簡易なシステム構成図を参加表明者に直

接お送りします。

14 03実施要領 P.5 12 評価項目及び評価基準の「~~また、

評価項目ごとに限度額の 10%以下で満

点とする。」とあるが、評価項目ごとの

限度額の10%を限度額から差し引いた額

以下が満点となる認識でよいか。

ご認識のとおり。


