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開
設
以
来
、「
ｆ-

Ｂ
ｉ
ｚ
」
へ
相
談
に
訪
れ
る

人
は
毎
年
ふ
え
て
お
り
、
こ
と
し
3
月
末
現
在

で
累
計
来
場
相
談
件
数
は
2
万
件
を
突
破
、
支

援
を
行
っ
た
起
業
・
創
業
の
件
数
も
1
0
0
件

を
超
え
ま
し
た
。
こ
の
取
り
組
み
に
国
も
注
目

し
、
ｆ-

Ｂ
ｉ
ｚ
を
モ
デ
ル
に
全
国
47
都
道
府
県

に
中
小
企
業
支
援
の
拠
点
と
な
る
「
よ
ろ
ず
支

援
拠
点
」
を
設
置
し
ま
し
た
。
ま
た
、
愛
知
県

岡
崎
市
の
「
Ｏオ

カＫａ-

Ｂビ

ズ
ｉ
ｚ
」、
熊
本
県
天
草

市
の
「
Ａア

マ
ｍ
ａ-

ｂビ

ズ
ｉ
Z
」
を
は
じ
め
と
す
る

　

平
成
20
年
8
月
に
開
設
。「
販

路
を
広
げ
た
い
」、「
新
製
品
を
つ

く
り
た
い
」
な
ど
企
業
・
団
体
な

ど
の
さ
ま
ざ
ま
な
声
に
専
門
の
ア

ド
バ
イ
ザ
ー
が
お
応
え
し
ま
す
。

支�

援
内
容
／
経
営
相
談
、
セ
ミ
ナ
ー
、
地
域
産

業
支
援
機
関
と
の
連
携
な
ど

全
国
に
広
が
る
「
f-

B
i
z
」
モ
デ
ル

女
性
の
活
躍
を
応
援
し
ま
す

　
「
ｆ–

Ｂ
ｉ
ｚ
」
は
近
年
、
女
性
の
活
躍
支
援

に
力
を
入
れ
て
い
ま
す
。
昨
年
度
か
ら
女
性
ア

ド
バ
イ
ザ
ー
を
増
員
し
、
女
性
な
ら
で
は
の
視

点
で
支
援
を
し
て
い
ま
す
。

　

昨
年
1
年
間
の
相
談
者
数
に
お
け
る
女
性
の

割
合
は
、
初
め
て
男
性
を
上
回
り
、
女
性
起
業

家
も
20
人
誕
生
し
ま
し
た
。

相�

談
方
法
／
予
約
制
。
事
前
に
、
電
話
で
相

談
内
容
・
日
時
を
ご
連
絡
く
だ
さ
い

相
談
料
／
無
料（
コ
ピ
ー
機
の
使
用
は
有
料
）

開
所
時
間
／
月
〜
金
曜
日
　
9
〜
17
時

休
館
日
／
土
・
日
曜
日
、
祝
休
日
、
年
末
年
始

所�

在
地
／
中
央
図
書
館 

分
館
1
階
（
f–

B
i
z
）・
2
階
（
f–

B
i
z 

e
g
g
）

問�

い
合
わ
せ
／
富
士
市
産
業
支
援
セ
ン
タ
ー

「
f–

B
i
z
」・「
f–

B
i
z 

e
g
g
」

　

1（
30
）6
3
6
3　

5（
30
）6
3
6
4

　

Ainfo@
f-biz.jp

　

Bhttp://w
w
w
.f-biz.jp

f-

B
i
z
と
は
？

（一社）日本おひ
るねアート協会
マミーラボ代表
Y
ユ ー コ
UKOさん

f-

B
i
z
eエ
ッ
グ
g
g

　

平
成
25
年
8
月
に
「
起
業
・
創

業
」
に
特
化
し
た
相
談
窓
口
と
し

て
開
設
。
起
業
す
る
ま
で
は
も
ち

ろ
ん
、
起
業
後
の
相
談
に
も
応
じ

ま
す
。

支�

援
内
容
／
起
業
相
談
、
起
業
セ
ミ
ナ
ー
、
起

業
相
談
会
（
毎
月
1
回
土
曜
日
に
開
催
）、

先
輩
起
業
家
に
よ
る
ア
ド
バ
イ
ス
な
ど

［
基
本
情
報
］

　「子育てママの
交流場所」として、
おひるねアートを
誰でも気軽に体験
できる会社を立ち
上げました。おひ
るねアートは、季
節感のある手づく
りの背景の上に子
どもを寝かせ写真

撮影をします。子育てをしながら起
業するのは難しいと思っていました
が、経営方法やブログの書き方など、
それぞれの分野に特化したアドバイ
ザーが、ささいなことでも相談に乗
ってくれた
ので、不安
を取り除く
ことができ
ました。

　従来、一つ一つ
の部品を組み合わ
せて製作していた
金型を、一体構造
で加工する技術を
開発しましたが、
当初は受注が伸び
ませんでした。
　そこで f-Biz に
相談したところ、
新技術に名前をつけ、パンフレット
を作成してはどうかとアドバイスを
受けました。導入する利点を売り込
むことで、多くの受注を獲得するこ
とができました。

　今後も「顧
客目線」に立
って新サービ
スを投入して
いきたいと思
います。▲おひるねアートの撮影 ▲機械の動きを確認す

　る増田さん

（株）増田鉄工所
代表取締役

増田　弘さん

的確なアドバイスを
　　　　　　　　くれる場所

なんでも相談できる
　　　　　　　アドバイザー

f-Biz利用者の声

f-Bizは企業の強い味方です！
ビ ズエフ

f-Bizは企業の強い味方です！
ビ ズエフ 日本一高い、チャレンジスピリット。日本一高い、チャレンジスピリット。

　富士市産業支援センター「ｆ-Biz」は、ワンストップの総合相談窓口として、企業・
団体などが抱える課題・問題に一つ一つ丁寧に寄り添い、解決の糸口を見出します。
ぜひ一度、お気軽にご相談ください。 問い合わせ／産業政策課　155-2952

「
ｆ-

Ｂ
ｉ
ｚ
モ
デ
ル
」
の
支
援
機
関
も
全
国
で

次
々
に
誕
生
し
て
い
ま
す
。

「
起
業
・
創
業
」
相
談
窓
口


