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市は、市民サービスの向上や職員の仕事に対する意識改革を目指して、「ＣｈａＣｈａＣｈａ運動」と
名づけた業務改善運動に職員全員で取り組んでいます。
この運動の内容と、本年度、各課から出された取り組みの中から、特にすぐれたものを紹介する発

表会「ＣｈａＣｈａＣｈａグランプリ2006」についてお知らせします。

「
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a
」
と
は
？

本
年
度
、
各
課
か
ら
出
さ
れ
た
1
8
0
の
取
り
組
み
の
中
か
ら
、

特
に
す
ぐ
れ
た
も
の
を
わ
か
り
や
す
く
紹
介
す
る
発
表
会「
C
h
a

C
h
a
C
h
a
グ
ラ
ン
プ
リ
2
0
0
6
」
を
開
催
し
ま
す
。

●
と

き

2
月
16
日
（
金
）

13
時
15
分
〜
16
時
30
分

●
と
こ
ろ

ラ
・
ホ
ー
ル
富
士
2
階
多
目
的
ホ
ー
ル

「Cha Cha Cha グランプリ2006」の模様は、市
ホームページにて後日公開します。
また、昨年度の模様も下記アドレスからごらんにな

れます。
Bhttp://fujishi.jp/cityhall/soumu-b/
gyousei/gyoumukaizenn.htm

■
広
報
広
聴
課
（
総
務
部
）

広
報
紙
、
市
民
暮
ら
し
の
カ
レ
ン
ダ
ー
な
ど
冊
子
類
の
残
り

部
数
を
グ
ラ
フ
で
適
正
に
管
理
し
、
配
布
部
数
な
ど
の
変
更
を

行
う
こ
と
で
、
印
刷
物
を
有
効
活
用
し
ま
し
た
。

■
森
島
保
育
園
（
福
祉
保
健
部
）

泥
ん
こ
遊
び
や
野
菜
の
栽
培
な
ど
、
地
元
の
高
齢
者
の
協
力

を
得
な
が
ら
、
地
域
に
密
着
し
た
遊
び
を
保
育
に
取
り
入
れ
、

遊
び
の
中
で
園
児
た
ち
の
自
主
性
を
高
め
、
地
域
と
の
交
流
を

深
め
ま
し
た
。

■
工
業
振
興
課
（
商
工
農
林
部
）

市
か
ら
積
極
的
に
企
業
を
訪
問
し
、
情
報
交
換
な
ど
の
コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
図
る
こ
と
で
、
企
業
や
業
界
が
抱
え
る
問

題
を
把
握
し
、
企
業
の
要
求
に
対
応
し
や
す
い
体
制
づ
く
り
を

進
め
ま
し
た
。

■
昭
和
幼
稚
園
（
教
育
委
員
会
）

職
員
が
事
前
に
自
主
研
修
を
行
う
こ
と
で
、
会
議
や
研
修
な

ど
の
活
性
化
を
図
り
、
業
務
の
優
先
順
位
づ
け
を
行
う
こ
と
で
、

仕
事
の
効
率
を
高
め
ま
し
た
。

市役所が変わればまちが変わる

対

象

市
内
在
住
・
在
勤
・
在
学
の
人

定

員

10
人
（
先
着
順
）

申
し
込
み

2
月
5
日
（
月
）か
ら
14
日
（
水
）
ま
で
に
、

電
話
で
行
政
経
営
課
へ
（
9
時
〜
17
時
）

※
す
ぐ
れ
た
取
り
組
み
へ
の
投
票
が
で
き
ま
す
。

C
h
a
C
h
a
C
h
a

グ
ラ
ン
プ
リ
２
０
０
６
開
催

◆
一
般
来
場
者
を
募
集
し
ま
す

昨年度のグランプリ受賞事例
「広報広聴課」

職員一丸となって業務改善にチャレンジしています

●Change
変わっていこう

●Challenge
とことん挑戦し

●Chance
あらゆる機会を生かして

「C
hance

（
チ
ャ
ン
ス
＝
機
会
）
」、

「C
hallenge

（
チ
ャ
レ
ン
ジ
＝
挑

戦
）」、
「C

hange

（
チ
ェ
ン
ジ
＝

変
化
）」の
3
つ
の
単
語
の「
C
h
a
」

を
合
わ
せ
て
、
業
務
改
善
運
動
の

合
い
言
葉
に
し
て
い
ま
す
。

こ
ん
な
業
務
改
善
を
行
い
ま
し
た

〜
昨
年
度
の「
C
h
a
C
h
a
C
h
a
運
動
」か
ら
〜

問い合わせ 行政経営課 155-2719 553-6669
Aso-gyousei@div.city.fuji.shizuoka.jp
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