
 

 

 

令和６年４月５日  

 

映像通報システム「Live
ラ イ ブ

119」の運用開始について 

 

本市では、スマートフォンの映像機能や位置情報を活用して、災害の規模や

傷病者の程度などを目で見て確認することで、より迅速な初動対応を行うこと

を目的として映像通報システム「Live119」を導入しました。 

 

記 

 １ 導入経緯  

(1) スマートフォンからの通報の増加 

【富士市の１１９番通報受信状況】 

平成２５年 

全体の通報 １２，９１１件 

スマートフォンまたは携帯電話

からの通報 

３，８９２件 

（３０．１％） 

令和４年 

全体の通報 １４，２４０件 

スマートフォンまたは携帯電話

からの通報 

６，７４７件 

（４７．３％） 

 

(2)実証実験 

 実施期間／令和４年１１月から令和６年３月３１日まで 

    結  果／市内で発生した６３件の事案で通報者に協力を依頼し、 

４６件で映像通話等の機能を使用することができた 

 

 ２ 主要機能  

(1)映像通報 

(2)映像の共有 

(3)位置情報の取得 

(4)応急手当データファイルの送信 

 

３ 事業経費 

３，９６０千円 

デジタル田園都市国家構想交付金を活用 

  

 



 

 

 

 

  ４ 導入実績 

本システムの導入は、静岡市消防局に次いで県内で２番目、県東部で

は初の導入となります。 

  ※他システムを含めた映像通報の導入は、県内３番目。 

 

５ 運用開始  

令和６年４月１日 

 

  ６ 広報手段 

(1) 広報ふじ５月号 

(2) ラジオｆ 

(3) ポスターの掲示及びチラシの配架 

(4) 富士市消防本部公式 YouTube 

(5) 富士市消防本部公式 SNS 

(6) 富士市公式ウェブサイト 

YouTube 及びウェブサイトの閲覧は、以下の二次元コードをご活用く

ださい。 

 

 

富士市消防本部公式 YouTube 富士市公式ホームページ 

  

 

 

 

問合せ 

消防本部情報指令課  

電 話／0545-55-2857（内線 3531）  

ＦＡＸ／0545-54-1341 

M a i l／fi-jouhoushirei@div.city.fuji.shizuoka.jp 

mailto:fi-jouhoushirei@div.city.fuji.shizuoka.jp

